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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการใช้สารสนเทศของครูแนะแนวโรงเรียนใน
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 2) เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศของครูแนะแนวโรงเรียนในจงัหวดัสุราษฎร์
ธานี 3) ศึกษาปัญหาการใชส้ารสนเทศของครูแนะแนวโรงเรียนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 วิธีการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูแนะแนว
โรงเรียนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  านวน 553 คน ไดแ้บบสอบถามคืน จ านวน 540 ฉบบั เคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย      
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชส้ถิติการทดสอบค่าทีและการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ครูแนะแนวโรงเรียนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีการใชส้ารสนเทศ  
เพื่อก าหนดขอบเขตด้านการศึกษา อาชีพ และพฒันาบุคลิกภาพ ในระดับมากท่ีสุด( X =4.52)  
รองลงมาเป็นการใชเ้พื่อติดตามประเมินผล ( X =4.50) และเพื่อแนะแนวดา้นการศึกษา ( X =4.34) 
ส่ือท่ีใช้มากท่ีสุด คือ ส่ือบุคคล ( X =4.05) 2) เปรียบเทียบการใช้สารสนเทศของครูแนะแนว
โรงเรียนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  าแนกตามอาย ุและประสบการณ์ในการปฎิบติัหนา้ท่ี พบวา่ ครูแนะแนว
ท่ีมีอายุ และประสบการณ์ในการปฎิบติัหน้าท่ีต่างกัน มีการใช้สารสนเทศแตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ .05จ าแนกตามระดบัการศึกษา และขนาดโรงเรียนท่ีสังกดั พบว่า ครูแนะแนวมี
การใช้สารสนเทศไม่แตกต่างกัน  3) ปัญหาการใช้สารสนเทศท่ีอยู่ในระดับมาก คือ เน้ือหา
สารสนเทศไม่สมบูรณ์ ขาดความถูกตอ้ง ไม่น่าเช่ือถือ ( X =3.85) รองลงมา คือ อุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีใชไ้ม่เพียงพอ ( X =3.54)      
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Abstract 

 

 

 The objectives of this research were 1) to study information use by school 

guidance counselors in Suratthani province, 2) to compare information use by school 

guidance counselors in Suratthani province, and 3) to study the problems of 

information use by school guidance counselors in Suratthani province.  

 This research was a survey study, and the population consisted of 553 

school guidance counselors in Suratthani province. The questionnaires were returned 

by 540. The instruments used were questionnaires. The statistics used in data analysis 

were percentage, mean, standard deviation, t-test and One-way analysis of variance. 

 The  research  findings can be summarized as follows: 1) school guidance 

counselors use information to support the scope of study, career, and personality 

development of their guidance work most often ( X =4.52), followed by to follow up 

the evaluation ( X =4.50) and to provide educational guidance ( X =4.34). The most 

highly used media is personal media ( X =4.05). 2) Comparing information use by age 

and experience to perform duties, a significant difference of 0.5 overall was found, 

while comparing by educational background and school size, there was no statistical 

significance. 3) The most common problem of information use was incomplete, 

inaccurate and unreliable information ( X =3.85), followed by insufficient information 

technology facilities ( X =3.54). 
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