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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์การวิจยัเพ่ือศึกษา (1) พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของพระ
ธรรมกถึก และ (2) สภาพปัญหาในการแสวงหาสารสนเทศของพระธรรมกถึก  
 วิธีการวิจยัเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นพระสงฆ์ท่ีไดรั้บรางวลั
พระราชทาน “เสมาธรรมจกัร” ประเภทเผยแผ่พระพุทธศาสนาในประเทศ และประเภทการส่งเสริมการศึกษา 
ระหวา่ง พ.ศ. 2533 – 2551 และพ านักอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 97 รูป โดยสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้นตามประเภทของรางวลั และเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบบเจาะจงจ านวน 20 รูป เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั
เป็นตวัแบบพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของคริคิลาสเป็นแนวทางในการศึกษา ในการวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
แนวทางการวเิคราะห์เน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของพระธรรมกถึก  เร่ิมต้นจาก 
สภาพแวดลอ้มหรือเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนั ก่อให้เกิดกิจกรรม 2 ประเภท ไดแ้ก่ การให้สารสนเทศ และการ
รวบรวมสารสนเทศ กิจกรรมการใหส้ารสนเทศมี 4 ประเภท ไดแ้ก่ การบรรยายธรรม การแสดงพระธรรมเทศนา 
การสอน และการแต่งหนงัสือ แต่ละประเภทมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการเร่งด่วนท่ีตอ้งแสวงหาทนัทีทั้งจาก
แหล่งสารสนเทศภายใน ไดแ้ก่ ความจ าของตน แฟ้มส่วนบุคคล และแหล่งสารสนเทศภายนอก ไดแ้ก่ การติดต่อ
ระหวา่งบุคคล ห้องสมุด และอินเทอร์เน็ต ส่วนกิจกรรมการรวบรวมสารสนเทศผ่านวิธีการหลากหลายประเภท 
ซ่ึงวิธีการเหล่านั้นมีลกัษณะเป็นพฤติกรรมสารสนเทศในแต่ละวนัมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการท่ีรอคอยได ้
พฤติกรรมน้ีครอบคลุมทั้งการแสวงหาสารสนเทศ 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) การแสวงหาสารสนเทศท่ีมิได้ริเร่ิมเอง พบวา่
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัรวบรวมสารสนเทศผา่นกิจกรรม 6 ประเภท เช่น การอ่านหนงัสือพิมพ ์การรับชมโทรทศัน์ การรับ
ฟังวิทยุ การอ่านหนังสือ การใช้อินเทอร์เน็ต การบอกรับเป็นสมาชิกข่าวข้อความสั้ น  และ 2) การแสวงหา
สารสนเทศท่ีริเร่ิมเอง พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัรูปเดียวรวบรวมสารสนเทศผา่นกิจกรรมการติดต่อโดยตรง และจาก
วตัถุประสงคผ์ลการวิจยั (2) สภาพปัญหาในการแสวงหาสารสนเทศของพระธรรมกถึก พบวา่ ดา้นการรวบรวม
สารสนเทศ ไดแ้ก่ แหล่งสารสนเทศเป็นแหล่งอโคจรส าหรับพระภิกษุสงฆ์ และไม่มีเวลาในการติดตามขอ้มูลท่ี
สนใจ ดา้นการให้สารสนเทศ ไดแ้ก่ ขอ้มูลไม่ทนัสมยั ไดข้อ้มูลไม่ทนักบัเวลาท่ีตอ้งการ และความไม่เท่ียงตรง
ของขอ้มูล 
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Abstract 

 

 

The purposes of this qualitative research were to study information seeking 

behavior and to investigate the problems in information seeking behavior of Buddhist 

monk preachers. 

The study used face-to-face, in-depth interviews to elicit data from the 

sample of 20 of the 97 Buddhist monk preachers who won “Sema Thammajak” 

awards between B.E. 2533-2551, lived in Bangkok and its vicinities, and were 

stratified random sampling. James Krikelas’s Information Seeking Behavior provided 

a framework for the study. 

The major findings were: (1) information seeking behavior of Buddhist 

monk preachers started from need-creating events/environment in everyday life. 

Consequently, two associated activities with the events/environment were found: 

information giving and information gathering. Information giving was associated with 

immediate information needs consists of lecturing, preaching, teaching and book 

writing. They sought from internal sources:  memory, personal files, and external 

sources: direct contact, libraries and the internet. Information gathering was 

associated with deferred information needs and involved passive activities: reading 

newspapers, and watching television, listening to radio, reading books, using the 

internet and subscribing to news by SMS. Only one participant reported active 

information gathering by direct contact. (2) Two problems related to information 

seeking activities were found. Those found during information gathering were that 

some information sources involved improper places for monks and inadequate time 

for keeping current with relevant topics.  Problems found during information giving 

were out-of-date data, untimely information, and inaccurate information. 
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