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บทคัดย่อ 
 

                  การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของบรรณารักษ์
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของบรรณารักษ์
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และ 3) ปัญหาและอุปสรรคในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
บรรณารักษห์อ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ  
                        วิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยเป็นบรรณารักษ์
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 79 แห่ง จ านวน 1,129  คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 613 คนโดย
วธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
                         ผลการวิจยัพบว่า 1) บรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐแลกเปล่ียน
เรียนรู้โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.46)โดยใชว้ิธีแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นส่ือบุคคลมากท่ีสุด 
(x̅=3.46) รองลงมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านส่ือส่ิงพิมพ์ (x̅=3.27) และแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (x̅=3.27) 2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของบรรณารักษ์ห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.79)ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร (x̅=4.20) ปัจจยัดา้นทศันคติ (x̅=3.90) และปัจจยัดา้นองคก์ร (x̅=3.56) ตามล าดบั 
3) บรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐประสบปัญหาและอุปสรรคในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=2.56)  ได้แก่  ปัญหาและอุปสรรคด้านกิจกรรมการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ (x̅=2.72) ปัญหาและอุปสรรคด้านองค์กร (x̅=2.57) ปัญหาและอุปสรรคส่วนบุคคล (x̅=
2.56)  ส่วนปัญหาและอุปสรรคดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในระดบัน้อย (x̅=
2.20) 
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Abstract 
 
 

The objectives of this research were to study 1)  knowledge sharing of 

librarians in public university libraries, 2) factors affecting the knowledge sharing of 

librarians in public university libraries,  and 3)  the problems and obstacles in the 

knowledge sharing of  librarians in public university libraries 

This research was a survey study,  and the population consisted of  1,129 

librarians in 7 9  public university libraries. The sample consisted of 613 librarians 

selected  through stratified sampling. The instruments used were questionnaires.   

Statistics used were percentage, mean and standard deviation. 

The  research  findings were follows: 1)  librarians in public University 

libraries shared their knowledge at the middle level (x̅=3.46),  knowledge sharing of 

people to people was the highest (x̅=3.46), followed by knowledge sharing of people 

to printed materials ( x̅ = 3 .27)  and knowledge sharing of people to electronic media 

(x̅=3.27); 2)Factors affecting the knowledge sharing of librarians in public university 

libraries were at the high level ( x̅ = 3 . 79) ; this includes the  information and 

communication technology factor ( x̅ = 4 .2 0 ) , the attitude factor ( x̅ = 3 .90)   and the 

organizational factor ( x̅ = 3 .56) .  3)  Librarians in public university libraries had the 

problems and obstacles in knowledge sharing at the middle level ( x̅ = 2 .5 6 ) ; this 

includes  such as the problems and obstacles in knowledge sharing activities (x̅=2.72), 

the problems and obstacles in organizations (x̅=2.57), the problems and obstacles in 

personal ( x̅ = 2 . 5 6 ) ,  while the problems and obstacles in information and 

communication  technology were at the low level (x̅=2.20). 
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